
公共事务管理（专科）（690206）
老年社会工作（03573）考试大纲

第一部分 课程性质和考试目标

一、课程性质

《老年社会工作》课程是高等教育自学考试公共事务管理

（专科）专业的选设课程，是向自学者传授老年社会工作的基

本理论、基本知识和培养应用能力而设置的一门专业课程。

二、考试目标

通过自学和考试，使自学者比较全面系统地掌握老年社会工

作的基本理论、基本知识，并联系实际强化训练，从而提高对老

年社会工作的理论、伦理、方法与技巧的认识。

第二部分 考试内容和考核要求

本课程的考试内容以课程考试大纲为依据。其内容为：

第一章“老年社会工作概述”需要掌握：老化的概念、特

征、影响，老年期的界定，成功老化的概念与内涵；人口老龄

化的概念与衡量指标；老龄化社会的概念及评价标准，全球人

口老龄化的特点，我国人口老龄化的特点；老年社会工作的含

义、目标、对象，老年社会工作者的基本素质。

第二章“老年社会工作的理论基础”需要掌握：脱离理论、

活动理论、延续理论、角色理论、亚文化理论、年龄分层理论
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的内容及运用；毕业发展理论、人格老化理论、行为遗传学理

论、超越老化理论、老年动力学理论的内容及运用；随机化理

论、非随机化理论的内容及运用。

第三章“老年社会工作的价值观与伦理”需要掌握：社会

工作价值观的含义、内容，社会工作的核心准则，老年社会工

作价值观的基本内容；中外社会工作伦理守则比较，我国老年

社会工作伦理守则的未来展望；老年社会工作的伦理困境、伦

理抉择原则、伦理抉择程序。

第四章“老年社会工作评估”需要掌握：老年人生理心理

社会评估的内容、方法；老年人长期照护需求评估的含义、评

估流程、评估内容及等级。

第五章“老年个案工作”需要掌握：老年个案工作的含义、

原则、主要内容；老年个案工作的程序；老年个案工作的模式；

不同类型的老年个案工作案例分析。

第六章“老年小组工作”需要掌握：老年小组工作的含义、

原则，老年小组工作者的角色；老年小组工作程序；老年小组

工作模式；不同类型的老年小组工作案例分析。

第七章“老年社区工作”需要掌握：社区工作的含义、功

能，老年社区工作的含义、特点、目标；老年社区工作的程序；

老年社区工作模式；不同类型的老年工作案例比较分析。

第八章“老年个案管理”需要掌握：老年个案管理的含义、

功能、原则，老年个案管理员的专业角色，老年个案管理与老
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年个案工作的区别；老年个案管理的程序；不同老年个案管理

模式的比较分析，上海、南京、北京个案管理模式的比较分析，

我国老年个案管理模式的发展趋势；不同类型的老年个案管理

案例分析。

第九章“老年社会服务项目管理”需要掌握：老年社会服

务项目管理的含义、原则；老年社会服务项目管理的程序；老

年社会服务项目管理的内容；不同类型的老年社会服务项目管

理案例分析。

第十章“老年政策与法规”需要掌握：老年政策的含义，

老年福利政策的纵向结构体系和横向结构体系的内容，老年政

策体系的发展历程；社会保险制度、社会福利制度的内容；不

同类型的老年政策与法规案例分析。

第三部分 有关说明与实施要求

一、指定教材

《老年社会工作》，井世洁主编，中国人民大学出版社，2025

年版。

二、考试内容

课程考试内容覆盖到章。

三、关于命题考试的若干规定

（1）本课程的考试根据本大纲规定的内容来确定考试范围

和考核要求。
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（2）试卷的内容和能力层次以及难易度，已经按照全国高

等教育自学考试指导委员会办公室编写的《全国高等教育自学考

试命题工作规定》，依据2:3:3:2（容易--较容易--较难--难）的

原则命题。

（3）本课程较合适的题型有单项选择题、多项选择题、判

断题、名词解释题、简答题、论述题。题型例举见附录。

（4）考试时间：150分钟。题量是以中等水平考生在规定时

间内完成为度。

【附录】题型例举

一、单项选择题

1.按照联合国标准，一个地区进入老龄化社会的标准是65周

岁及以上的老年人口占总人口的比例是（ ）

A.10% B.15% C.7% D.5%

2.以下属于非随机化理论的是（ ）

A.自由基理论 B.损耗理论

C.交联理论 D.程序化理论

二、多项选择题

1.生物学理论主要从以下哪些角度揭示人类衰老的规律和

机理（ ）

A.生物 B.人格 C.基因 D.遗传
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2.情绪治疗模式的假设是（ ）

A.治疗的中心是思维和行动，而不是情感的表达。

B.治疗是一个教育过程。

C.服务对象是学习者。

D.每个人都是自己问题的专家。

三、判断题

1.成年老化概念最早由哈维格斯特提出。（ ）

2.理性情绪治疗模式强调治疗的中心是学习。（ ）

四、名词解释

1.老年社会工作

2.角色理论

五、简答题

1.简述我国人口老龄化的特点。

2.简述老年社会工作价值观的内容。

六、论述题

1.论述老年个案工作的程序。

2.论述危机干预模式的基本原则和一般步骤。
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