
成人高等教育期末考试在线操作流程

（1）电脑访问学校学习平台

网址：https://crjy.wencaischool.net/gzzydxsz/console/（提示：推荐谷歌浏览

器；360安全浏览器，使用极速模式，标记 符号为极速模式。点击登录按钮，

使用账号密码登录：账号：身份证号；密码：NMWCXT@身份证后八位。

（2）点击“线上考试安排”，可以查看考试详情，包括考试课程、考试类型、考

试时间、课程考试情况。在考试时间内，点击右侧“查看”，点击“正考”，即可

进入考试。



（3）进入考试后，右侧考试时间开始计时，学生开始答题，点击答题卡可以查

看题目完成情况，全部试题回答完毕，点击右侧“交卷”按钮，确认交卷。批阅

完成后，即可查看考试分数。



考试复习资料下载：

电脑登录学习平台后，点击页面右上角 ，即可下载考试复习资料。



考试中出现问题处理方法
1. 问：登陆成功后，进来一片空白，为什么？
答：尝试笔记本连接手机热点再重新登录。如果没问题说明是网络宽带问题，还是
有问题请转换场地，去网吧或者其他公共场所（有无线网的地方）。
 
2. 问：点击开始考试，出现试卷刷不出来题目的现象，怎么办？
答：立刻关闭浏览器，再重新登录。
 
3. 问：考试时突然断网，无法答题，怎么办？
答：立刻关闭浏览器，连接上网络后，再重新登录，成绩还会保留。
 
4. 问：答完题后，无法交卷，点交卷按钮没有任何反应，怎么办？
答：请不要再有任何操作，在联系班主任来处理。
 
5. 问：答完题后没看到成绩，怎么回事？
问：电脑阅卷完需要一段时间。
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